Politica de Privacidade

E muito importante para nos proteger a sua privacidade quando os seus dados pessoais sao tratados.

Em seguida, descreveremos sobre como sdo tratados os seus dados pessoais sempre que utilizar a
nossa plataforma Microsoft 365 (doravante, "M365").

1.

Responsavel pelo Tratamento
Para efeitos de protecdo de dados, a entidade responsavel pelo tratamento dos dados é:

OCP Portugal Produtos Farmacéuticos, S.A.

Rua do Barreiro 235-Urb. Da Boa Viagem Il — Crestins 4470-573, Moreira, Maia
Telefone: +351 229 409 400

Fax: +351 229 409 490

E-mail: ocp.portugal@ocp.pt

Encarregado de Protecéo de Dados

O nosso Encarregado de Protecdo de Dados estara a sua disposicao para esclarecer quaisquer
duvidas relacionadas com a protecédo de dados.

— Coordenador de Protecao de Dados —

José Diniz

Rua do Barreiro 235-Urb. Da Boa Viagem Il — Crestins 4470-573, Moreira, Maia
4470-573, Moreira, Maia

Telemovel: +351 917 231 243

Fax: +351 229 409 490

E-mail: dadospessoais@ocp.pt

Dados Pessoais

Dados pessoais significam todas as informacdes relativas a uma pessoa singular identificada
ou identificavel (“titular dos dados™). Uma pessoa singular identificavel € o titular de dados
pessoais que pode ser identificado, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um
identificador. Identificadores incluem, por exemplo, um nome, um namero de identificacéo,
dados de localizacdo, um identificador por via eletronica, o endereco IP ou outras
caracteristicas especificas da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econdmica,
cultural ou social dessa pessoa singular (doravante denominados coletivamente como
"dados").
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4.1

Tratamento dos dados pessoais

De um modo geral, os seus dados sd@o tratados de acordo com o Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD), a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto (Lei de Protecdo de Dados
Pessoais) e qualquer legislacao aplicAvel em matéria de prote¢do de dados. Os dados sé serdo
tratados na medida do necessario e se estivermos habilitados para o fazer, no @mbito da
legislacdo em matéria de dados pessoais, designadamente, para o0 cumprimento de objetivos
contratuais, para a protecdo dos nossos interesses legitimos, para o cumprimento de
obrigacdes legais, ou, na medida em que o utilizador autorize tal tratamento.

Fundamentos e finalidades do tratamento

O M365 é usado para permitir a colaboragdo interna dentro da empresa e ainda com as partes
interessadas externas (por exemplo, com parceiros de negdcios, com clientes, etc.).

Nesse contexto, é tratada informacgao como o seu nome, sobrenome, endereco IP, informacdes
do navegador, dados de interacdo (gerados pelas atividades do nosso locatario M365), dados
de telemetria e diagnostico (ou seja, dados que a Microsoft recolhe ou recebe em conexao
com servicos online), dados de contetdo (por exemplo, documentos, mensagens, etc. que
compartilhar), bem como dados de voz e video.

Relativamente aos dados de telemetria, a recolha é limitada aos dados necessarios. Nao ha
lugar a qualquer avaliacdo, além a de garantir a operacdo. Por sua vez, a Microsoft €
responsavel pelos dados de diagndstico. Qualquer informacdo sobre este tema podera ser
encontrada na Politica de Privacidade da Microsoft.

Qualquer reunido gravada atraves do Microsoft Teams, s6 podera ocorrer por matuo acordo.
Para o efeito, informac6es sobre a finalidade e a duracdo da gravacdo devem ser facultadas
antes de a gravacgdo dar inicio, assim como a obtencdo do consentimento dos participantes da
reunido. Se um dos participantes ndo consentir, ndo ha lugar a gravacao.

Os seus dados sdo tratados no contexto da utilizagdo da plataforma M365 com base nos
seguintes fundamentos legais:

e Para execucdo de um contrato ou para diligéncias pré-contratuais nos termos da alinea
b) do n.° 1 do artigo 6.° do RGPD, na medida em que a nossa plataforma M365 é utilizada
para obter informacGes sobre a nossa gama de produtos ou Servicos;

e Paragarantir o bom funcionamento da plataforma M365, em particular, aimplementacéo
de medidas técnicas e organizacionais adequadas e para o cumprimento das obrigagdes
juridicas as quais estamos sujeitos, enquanto responsaveis pelo tratamento, nos termos
do disposto na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 6.° do RGPD;

e para salvaguardar os nossos interesses legitimos de acordo com a alinea f) do n.° 1 do
artigo 6.° do RGPD, sendo considerado interesse legitimo, interagir com os utilizadores
atraves da nossa plataforma M365;

e no ambito da relacdo laboral nos termos do artigo 28.° da Lei de Protecdo de Dados
Pessoais;

e se o titular tiver dado o seu consentimento para o tratamento de dados, de acordo com a
alinea a) do n.° 1 do artigo 6.° do RGPD. Esta situacdo aplica-se, em particular, as
gravacdes das reunides das equipas, salvo se existir outro fundamento.
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4.2 Eliminagéo e conservagao dos dados

Os seus dados pessoais serdo conservados apenas durante o periodo necessario para a
respetiva finalidade.

Todavia, poderdo também ser conservados até ao fim do prazo de prescricdo de qualquer acdo
judicial que possa decorrer da relacédo existente, para serem usados como meio de prova, se
necessario. O prazo de prescricdo é, por regra, de 12 a 36 meses. Salvo a existéncia de
obrigacdo legal de conservacdo que preveja periodo diferente, os dados pessoais serdo
eliminados assim que o periodo limite de conservacao seja ultrapassado,

5. Destinatarios dos dados

Os seus dados apenas serdo partilhados com departamentos internos ou unidades
organizacionais e outras empresas nossas afiliadas que tenham a necessidade de ter acesso
aos dados para o cumprimento de obrigacdes contratuais e juridicas ou na medida em que
necessitam dos dados para tratar e implementar 0s nossos interesses legitimos.

Os seus dados serdo comunicados a destinatarios externos para garantir a execucdo de
contratos, se existir obrigacdo legal de fornecer informacéo, reportar ou partilhar dados, ou
tenha sido dado o seu consentimento para transferir os seus dados para terceiros ou para
fornecedores externos de servicos que estdo a atuar como nossos Subcontratantes ou que
desempenham fungdes em nosso nome (pex., fornecedores de servicos TI.)

Para a plataforma M365, usamos a Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond,
Washington 98052, EUA como subcontratante. Os dados pessoais dos utilizadores da
plataforma sdo também recolhidos pela Microsoft os seus proprios fins. Para mais
informacdes sobre o tratamento de dados pessoais pela Microsoft, devera consultar o site
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

6. Transferéncia para paises terceiros

Dada a estrutura organizacional do Grupo, os seus dados poderdo também ser tratados nas
nossas empresas com sede em paises terceiros, ou seja, paises fora do Espaco Econémico
Europeu. Tais transferéncias de dados sdo realizadas tendo por base uma decisdo de
adequacao da Comissao Europeia (Artigo 45.° do RGPD). Fora deste caso, nomeadamente,
no caso de transferéncias para os EUA, estas basear-se-ao especialmente em clausulas-tipo de
protecdo de dados /clausulas contratuais-tipo, de acordo com os modelos adotados pela
Comissao Europeia (Artigo 46.° n.° 2 alinea c), n.° 5, 2.2 parte, do RGPD) ou numa isencéo
nos termos do artigo 49.° do RGPD.

As mesmas regras aplicar-se-8o aos prestadores de servigos externos que trabalham por nossa
conta (por exemplo, prestadores de servicos de TI) ou terceiros, na medida em que estejam
em contacto com os dados pessoais e tenham a sua sede em paises terceiros. A titulo de
exemplo, ao utilizar a plataforma M365, os seus dados sdo transferidos para paises fora da
Unido Europeia, além dos Estados Unidos.

A excecdo do disposto acima, os seus dados pessoais ndo serdo transferidos para paises fora
da UE ou EEE ou para organizacdes internacionais.

De todo 0 modo, estaremos a disposicao para facultar a informacdes relevante e detalhada que
venha a solicitar.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Os seus direitos como titular dos dados

Podera exercer, a qualquer momento, os direitos listados abaixo, junto da entidade
identificada na sec¢éo 1.

Direito de acesso

A luz do disposto no artigo 15.° do RGPD, o titular dos dados tem o direito de solicitar
informacdes, de forma gratuita e a qualquer momento, sobre as categorias dos dados tratados,
as finalidades do tratamento, as categorias de destinatarios, o periodo previsto de conservagao
ou, no caso de transferéncias para paises terceiros, as garantias implementas. Ao titular dos
dados € ainda atribuido o direito a uma copia dos seus dados.

Direito a retificacdo, ao apagamento e limitacao do tratamento

Na eventualidade dos dados tratados que tratamos estarem incorretos, incompletos ou se o seu
tratamento for ilegitimo, podera requerer que os retifiquemos, complementemos, limitemos o
tratamento ou que eliminemos na medida do permitido por lei, de acordo com o artigo 16.°,
17.°e 18.° do RGPD.

N&o havera lugar ao direito de apagamento se, entre outros motivos, o tratamento de dados
pessoais for necessario para (i) o exercicio do direito da liberdade de expressdo e da
informacao, (ii) o cumprimento de uma obrigacéo legal a qual estamos sujeitos (por exemplo,
obrigacdes legais de conservacao) ou (iii) a declaracdo, exercicio ou defesa num processo
judicial.

Direito a portabilidade dos dados

No caso de nos ter facultado os dados pessoais com base no seu consentimento ou no contexto
da relacdo contratual, e mediante solicitacdo, tais dados ser-lhe-do fornecidos num formato
estruturado, de uso corrente e de leitura automatica atual ou, quando seja tecnicamente
possivel, fornecidos a um terceiro designado pelo titular dos dados.

Direito de oposicao

Nos casos em gue o tratamento de dados que Ihe digam respeito seja realizado com base no
interesse legitimo, o titular dos dados poderd opor-se a tal tratamento por motivos
relacionados com a sua situacao particular, de acordo com o disposto no artigo 21.° do RGPD.
O direito de oposicdo s6 podera ser exercido dentro dos limites do Artigo 21.° do RGPD.
Porém, os nossos interesses poderdo prevalecer sobre o direito de cessacdo do tratamento, o
que significa que, apesar da sua oposi¢cdo, poderemos ter o direito de tratar os seus dados
pessoais.

Direito de apresentar reclamacgdes

Em caso de davidas, sugestdes ou criticas, por favor contacte o Encarregado de Protecéo de
Dados (consulte a Segéo 2).

Se o tratamento dos dados que lhe dizem respeito infringir o RGPD, podera apresentar uma
reclamacdo a autoridade de controlo, em especial no Estado-Membro da sua residéncia



10.

habitual, do seu local de trabalho ou do local onde foi alegadamente praticada a infragdo. O
direito a reclamacdo ndo prejudica o recurso a via administrativa ou judicial.

A autoridade de control nacional é:

Comisséo Nacional de Protecéo de Dados (CNPD)
Av. D. Carlos I, 134, 1°

1200-651 Lisboa

Tel.: (+351) 213 928 400

Fax: (+351) 213 976 832

E-mail: geral@cnpd.pt

No entanto, recomendamos que entre em contacto, em primeiro lugar, com o
Encarregado de Protecdo de Dados.

Obrigacao de facultar dados

Por regra, o titular ndo é obrigado a facultar os dados pessoais que lhe dizem respeito. No
entanto, se nao forem facultados tais dados, estara impedido de utilizar a plataforma M365.

Decisdes individuais automatizadas/ definicao de perfis

N&o sdo tomadas decisdes individuais automatizadas.

Consentimento/direitos de retirada de consentimento

Na eventualidade de nos ter dado o seu Consentimento para a recolha, tratamento ou utilizagéo

dos seus dados, podera a qualquer altura retirar esse Consentimento através do envio de uma
notificacdo nesse sentido a entidade indicada na Seccdo 1. Um e-mail sera o suficiente.

Tem, também, o direito de se opor ao Tratamento dos seus dados por motivos
relacionados com a sua situacdo particular, nos termos do Artigo 6.°, n.° 1, alinea e)
(exercicio de funcgdes de interesse publico) ou da alinea f) (legitimos interesses do
Responsavel pelo Tratamento) do RGPD; o mesmo se aplica a criacéo de perfis ao abrigo
das referidas disposi¢Oes. Nestas situagdes, deixaremos de tratar os seus dados, salvo nos
seja possivel demonstrar que existem razdes legitimas e convincentes para proceder ao
tratamento que prevalecem sobre os seus interesses, direitos e liberdades, ou que o
tratamento serve para a declaraco, exercicio ou defesa de um direito num processo
judicial.

Se seus dados forem tratados para fins de marketing direto, podera opor-se a esse
tratamento, a qualquer altura. Se deduzir oposicdo ao Tratamento para fins de
marketing directo, deixaremos de tratar os seus dados para essas finalidades.
Qualquer retirada de consentimento deve ser notificado para os contactos indicados na
Secéo 1.
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11. Alteracoes

A OCP Portugal reserva-se o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer
momento. Qualquer alteracdo serd anunciada atraves de publicacdo da Politica de Privacidade
revista no nosso site. Salvo indicacdo em contrario, as alteracdes produzirdo efeitos
imediatamente. Sugerimos, por conseguinte, que consulte regularmente esta politica de
privacidade de modo a estar a par da Ultima vers&o.

Ultima atualizacdo em Setembro 2021



